Altalanos Szerzoédési Feltételek
(ASZF)

A Prevent Controll Kft. internetes tlizletének (Babapénztar Webaruhaz)
Altalanos Szerzédési (Vasarlasi) Feltételei és Adatvédelmi Szabalyzata

1. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek célja

1.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazzak a Prevent Controll Kft
(a tovabbiakban: a ,Szolgaltatd”) altal lizemeltetett honlapon - www.babapenztarhu -,
internetes tizletben (a ,,Webshop”) torténd vasarlas - ideértve a Webshop miikodésével,
a megrendelésekkel és a teljesitéssel kapcsolatos - szabalyait, tovabba a vasarlét
megillet6 jogokat.

1.2. A Webshopon keresztiil a felek (azaz a szolgaltaté és a vasarlo) termékek (ingd
dolgok) egyedi adasvételére vonatkoz6 szerzédéseket kotnek. Az egyes adasvételi
szerzddések a vevd (vasarld) altal megrendelt termékek tulajdonjoganak szolgaltatasara
jonnek létre. Amennyiben a vasarlé a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény
(Ptk.) 8:1. §-a szerinti fogyaszté - azaz a szakmadja, 6nallé foglalkozasa vagy tzleti
tevékenyséege korén kiviil eljaré természetes személy -, igy a webshopon keresztiil
torténd vasarlas (adasvétel) esetén fogyasztoi szerz6dés jon létre.

1.3. A szolgaltaté és a vasarld kozott olyan adasvételi szerzédés jon létre, amelyet a
szerzddés szerinti termék nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a
felek egyidej fizikai jelenléte nélkiil kotnek meg. A fentiek szerinti szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6dé felek kizarolag olyan, a tavollévdk kozotti kommunikaciét lehetévé
tévé eszkozt alkalmaznak, amely alkalmas a felek tavollétében a szerzédési nyilatkozat
megtételére. A Webshop hasznalatanak és Webshopban valé vasarlas vonatkozasaban a
fentiek szerinti eszkdéz az internetes kapcsolat, amely a felek altal lizemeltetett
szamitogépes eszkozokon keresztill megy végbe.

1.4. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket a Szolgaltaté tavollevék kozott tobb
szerz6dés megkotése céljabdl egyoldalian, a tavollevék kozremiikodése nélkiil el6re
hatarozta meg, azt a felek egyedileg nem targyaltdk meg. Amennyiben a vasarlo a
Webshop-on kivan vasarolni, felhasznaloéja kivan lenni a Webshopnak, vagy a weboldal,
illetve a Webshop tartalmat bongészi, ugy koteles elfogadni, hogy rea nézve a Webshop
hasznalata soran, tovabba a felek kozott létrejové adasvételi szerzédés vonatkozasaban
jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései iranyadoéak.

1.5. Kériink minden vasarlét, hogy figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzddési
Feltételeket, és kizarélag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasunkat, amennyiben
az ASZF-iink minden pontjaval egyetért, és kotelezs érvénylinek tekinti magara nézve.
1.6. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek elektronikus formaban létezé, magyar nyelven
készilt okirat.

2. A Szolgaltaté adatai

Cégnév: Prevent Controll Kft

Székhely (postai cim is): 3300 Eger, Vaci Mihaly utca 35.
Nyilvantart6 birdsag: Egri Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 10-09-034679

Adészam: 14607198-2-10



K6zosségi adoszam: HU14607198
Adatvédelmi nyilvantartasbeli NAIH-105027/2016
azonosito:
Ugyfélszolgalat telefonszama:  +36-20-365-7002
Ugyfélszolgalat elektronikus
levelezési cim: info@babapenztar.hu
Szerz6dés nyelve: magyar
Telefonon elére egyeztetett idépontban hétf6tdl-
Személyes atvételi lehet6ség:  péntekig 8-16 oOra, szombaton 8-13 o6ra kozott a
Szolgaltato6 székhelyén: 3300 Eger, Vaci Mihaly u. 35.
a személyes feldolgozds munkanapokon 08:00 - 16:00
A megrendelések feldolgozasa: o6raig torténik, a megrendelések elektronikus uton valé
fogadasa 7*24 6raban
Raktaron 1évé termékek esetében adott munkanapon
11:00-ig beérkezett megrendeléseket aznap atadjuk a
Futarszolgalatnak 24 6ras kézbesitésre. Ha a kért
termék nincs raktarkészleten, akkor a beszallitasi id6
fliggvényében valtozo.
Webshop tarhelyszolgaltatéjanak adatai

A megrendelések teljesitésének
atlagos ideje:

Cégnév: Onemedia Kft.

Székhely (postai cim is): 1201 Budapest, Vagohid utca 4.
Ugyfélszolgalat telefonszama: +36-1-700-44-75
LJi?nyZ(.elszolgalat elektronikus levelezési info@onesoft.hu

3. A Futarszolgalat adatai
SPRINTER Futarszolgalat Korlatolt Felel6sségii

Cégnév: Tarsasag

Székhely: 1097 Budapest, Tablas utca 39.
Cégjegyzékszam: 01-09-660447

Adészam: 12263840-2-43

4. A Webshop miikédése

4.1. A Webshop mind belf6ldrél, mind kiilf6ldrél elérhetd az internetkapcsolaton
keresztiil (bongészéprogram hasznalataval).

4.2. A Webshop vasarloéi kizardlag nagykoru, cselekviképes természetes személyek vagy
jogi személyek lehetnek.

5. A termékek

5.1. A Webshopban a Webshop aloldalain részletes termékismertetdvel ellatott termékek
vasarolhatok meg. A Webshopban a Szolgaltatd részletesen feltlinteti a forgalmazott
termékek nevét, leirasat, a termékekrdl, vagy azok csomagolasardl fotot jelenit meg. A
termékek adatlapjan megjelenitett képek - figyelemmel a gyartdsi folyamatra -
eltérhetnek a valdsagostdl, illusztracioként szolgalnak. A Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget a Webshopban megjelend kép és a termék tényleges kinézete miatti
kiilonb6z6ség miatt.

5.2. A termékek a Szolgaltatétdl a Webshopon Kkeresztiil internetes, csomagkiild
kereskedelem keretén beliil vasarolhaték meg, amely soran a megrendelt terméket a
Futarszolgalat - kiilon erre vonatkozo6 igény esetén a Magyar Posta Zrt. - kézbesiti a
vevé részére. A megrendelt termékek személyes atvételére is lehetdsége van a
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vasarlonak a Szolgaltaté székhelyén, azonban a Szolgaltat6 a székhelyén kiviil nem
miikodtet olyan tigyfélkapcsolati pontot, amely a mar megvasarolt termékek személyes
atvételére lehetéséget biztositana.

6. A vasarlas menete

6.1. A Webshopban tortén6 vasarlas regisztraciohoz kotott. A vasarlé a vasarlas
folyamata sordn létre kell, hogy hozzon egy felhasznaléi fiokot, amelyben a regisztracié
és vasarlas soran megadott személyes adatai eltarolasra keriilnek. A vasarlonak a
vasarlashoz és a megrendelt termék(ek) Kkiszallitdsahoz személyes adatait csak a
regisztraci6 folyaman kell megadnia, a regisztraciét kovetéen a fiokba valé tovabbi
belépésekkor mar nem.

6.2. A felhasznaloi fiok 1étrehozasa soran egy azonositot és jelszét kell megadni, amelyek
a késobbiekben a vasarlot kelléen azonositjak. A Szolgaltat6 nem javasolja kénnyen
kitalalhat6 vagy személyéhez kot6do jelsz6 hasznalatat, a jelsz6 megvalasztidsa soran
javasolt egy legalabb 8 karakterbdl allo, kis- és nagybetliket, valamint szamokat
tartalmazo6 karakterlancot valasztani. Amennyiben a felhasznaléi jelszavat elfelejti, ugy a
Webshop ,Bejelentkezés” meniipontjara, ezt kovetéen pedig az ,Elfelejtett jelszd”
menilipontra kattintva Uj jelszét igényelhet, melyet a regisztracié soran megadott
elektronikus levelezési cimére kiild meg a Szolgaltatd. A Szolgaltatéd a jelszavakat hozza
nem férhetd, titkositott formaban tarolja, igy az eredeti jelszét a vasarlo részére nem
tudja visszafejteni és megadni.

6.3. Ha a felhasznaléi fidk kialakitasanak folyaman meggondolja magat, igy barmikor
visszaléphet a Webshop féoldalara, azonban ekkor az addig beirt adatai torl6dhetnek.
6.4. A regisztraci6é és a vasarlas sordn a vasarlénak a Szolgaltaté rendelkezésére kell
bocsajtania azokat az adatokat, amelyek a rendelés teljesitéséhez, szamla kiallitasahoz,
illetve a termék Kkiszallitasahoz sziikségesek. Ezek kozé az adatok kozé tartoznak
elektronikus elérhetdségei is (az elektronikus levelezési cime és telefonszama).

6.5. A vasarlas soran a vasarlé a Webshopban fellelhet6 termékek koziil a megvasarolni
kivantakat kivalasztja, bedllitja a termékek darabszamat, a termék egyes tulajdonsagai
koziil is valaszthat (pl.: szin és méret), majd a ,Kosarba” gombra kattintassal ezeket
kijeloli megrendelésre, egyfajta virtualis bevasarlokosarba helyezve azokat. Ha a vasarlé
a ,Kosar” ikon folé viszi az egér kurzorat, akkor a megvasarlasra kivalasztott termékeket
megjeleniti a Webshop, itt a vasarlé vasarlasanak aktualis allapotat ellenérizheti. A
vasarl6 barmikor megtekintheti az altala megvasarolni kivant termékek listajat a
vasarlasi folyamat soran az egérkurzor ,Kosar” ikon folé vitelével. Itt mddja van a
vasarlonak a kivalasztott terméknek a Kosarbdl valé torlésére (,X” (torlés) ikon).

6.6. Ha a vasarlast befejezte, a ,Kosar” tartalmat a ,Tovabb a pénztarhoz” gomb
megnyomasaval véglegesitheti. Ekkor a vasarlé a ,Pénztar”-ba keriil atiranyitasra, ahol,
ha nem a felhasznal6i fidkjaval 1épett be, a bejelentkezést megteheti, ha felhasznaléi fiok
nélkiil kivan vasarolni, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges személyes adatait
megadhatja. Itt nyilik lehet6sége arra is, hogy a fizetési modok koziil valasszon, illetve
amennyiben meggondolta vasarlasi szandékat, a vasarlastél az oldal elhagyasaval
elalljon. Amennyiben megrendeli a kivalasztott termékeket, ugy a megrendelése
véglegesitodik.

6.7. A megrendelés elkiildésével fizetési kotelezettsége keletkezik. Kérjiik, kizarolag
abban az esetben rendelje meg a termékeket, amennyiben ki tudja fizetni annak arat és a
8. Fejezetben részletezett kapcsolodo koltségeket. A vasarlé hibajabél at nem vett,
visszaklldott csomagok esetén, a csomagok ujra kiilldésének, valamint a tovabbi
megrendelések teljesitésének esetére a Szolgaltatonak jogdban all kizarélag a termékek



ellenértékének és a kapcsolédd koltségek és dijak elére torténd kiegyenlitése esetén
teljesiteni a vasarlé tovabbi megrendelését, illetve a vasarlé hibajabél at nem vett
csomagok ismételt kézbesitését, valamint a Futarszolgalat altali kézbesités helyett
kizarolag a Szolgaltato székhelyén valo személyes atvétel lehetdségét biztositani.

7. A megrendelések feldolgozasa és teljesitése

7.1. A megrendelések feldolgozdsa munkatarsunk személyes Kkozremiikodésével
torténik. A megrendelések személyes feldolgozasa munkanapokon, 08:00 - 16:00 6raig
torténik, a beérkezett rendelések fogadasa pedig 7*24 6raban ide nem értve a tervezett
és nem tervezett ledllasok idejét.

7.2. A vasarlo megrendelését a vasarlé altal megadott elektronikus levélcimén e-mail
formajaban Szolgaltaté visszaigazolja. A vasarlas folyamata a visszaigazol6 e-mail
kézbesitésével befejezett. Amennyiben a vasarl6 a banki el6re utalast valasztotta fizetési
lehet6ségként, tigy a Szolgaltaté a vasarlé megrendelése alapjan el6készitett csomagot
15 napig 6rzi. Ez id6 alatt tobbszor is kiild e-mailt az utalashoz sziikséges adatokkal,
illetve errdl telefonon is értesiti a vasarlot, viszont ha ez idg alatt nem utalja el a csomag
Osszegét, a rendelést Szolgaltaté targytalannak tekinti és lezarja. A Szolgaltaté kizarja
felel6sségét a visszaigazolas a vasarlo altal megadott adatok pontatlansagaboél vagy a
levelezési rendszerének telitettségébdl eredd kézbesithetetlenségéért.

Kérjiik kedves vdsdrldoinkat, hogy amennyiben a fentiek szerinti visszaigazoldst a

megrendelésétol szamitott legkésobb 48 OJrdn beliil nem kapjdk meg, ugy ezt
elérhetdségeink valamelyikén jelezni sziveskedjenek. El6fordulhat, hogy a visszaigazolé e-
mail a vasarlo elektronikus levelezési postafiokjdban a kéretlen reklamlevelek (spam) kozé
kertil, ezért barmiféle visszajelzés elott érdemes ezt ellendrizni.

7.3. Ha Szolgaltatd szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem 4ll rendelkezésére és nem tudja azt
beszerezni, err6l a megrendel6t haladéktalanul tajékoztatja, valamint vasarlo altal
esetlegesen banki el6re utalassal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb 8 (nyolc)
munkanapon beliil visszatériti.

7.4. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az egyes termékek miszaki jellemzdinek,
ismertetdinek, leirasainak a gyarto, vagy rajta kiviil all6 okok miatti el6zetes bejelentés
nélkiili valtozasa miatt. A Szolgadltaté fenntartja a jogot a mar visszaigazolt
megrendelések visszautasitdsara, amennyiben az emlitett valtozasok miatt a
megrendelést nem vagy nem a megrendelés szerint képes teljesiteni. A megrendelés
részben torténd teljesitésére kizardlag a vasarloval torténé egyeztetést kovetSen
kerlilhet sor. A termék vételaranak el6re torténd kiegyenlitése esetén (banki el6re
utalas) a vasarlo altal fizetett pénzosszeg legkésébb 8 (nyolc) munkanapon beliil
visszautalasra kertil a vasarlo részére.

7.5. Adott munkanapon 14:00 6raig beérkezett megrendeléseket a Szolgaltat6 a 7. és 8.
Fejezetben foglaltak figyelembevételével legkés6bb a megrendelést kovetd 24 6ran beliil
teljesiti kivéve, ha az rajta kiviil all6 okokb6l nem lehetséges. A megrendelést kovetd 24
6ra idOtartamaba a hétvége (szombat-vasarnap), valamint a munkasziineti és
linnepnapok nem szamitanak bele.

8. A termék Kkiszallitasa

8.1. A termék(ek)et személyes atvétellel, Szolgaltaté altali kiszallitassal vagy
Futarszolgalattal juttatjuk el a vasarléhoz.
8.2. Atermék(e)k személyes atvételére ingyenesen a székhelyiinkon van lehet6ség.

8.3. Szolgaltat6 altali ingyenes Kkiszallitds hetente egyszer telefonon el6re egyeztetett
idépontban torténik az alabbi telepiiléseken: Eger, Egerszalk, Verpelét



8.4. Futarszolgdlattal torténd Kkiszallitast az orszag teljes teriiletére lehet kérni. A
Szolgaltato6 altal atadott arut a Futarszolgalat kiszallitja a vasarl6 altal megadott cimre,
leellendrzi a sziikséges vasarloi adatokat, az aru ellenértékét — utanvétes fizetés esetén —
atveszi. A Futarszolgalat tevékenységét az adatok taroldsa, feldolgozadsa és kezelése
tekintetében is teljes titoktartasi kotelezettség mellett végzi.

8.5. Futarszolgalat igénybevétele esetén a szallitasi és kezelési koltség, melynek 6sszege
brutté 1.100.- Ft, azaz egyezer-egyszaz forint, illetve brutté 8.000.- Ft feletti végosszegl
megrendelés esetében bruttd 500.- Ft, azaz 6tszaz forint megrendelésenként atalanyként
kertl kiszamlazasra a vasarlo részére, az esetleges ezen feliili koltségeket a Szolgaltatd
viseli. Brutt6 15.000,- Ft feletti végosszegli belfoldi cimre kiszallitandé megrendelés
esetében nem szamitunk fel szallitasi koltséget. Nem szamitunk fel szallitasi koltséget
tovabbd, ha az adott termék kiilon akcidéjaban szerepel az ingyenes hazhoz-szallitas,
azonban ez csak az akcioval érintett termékre vonatkozik. A fentiek szerinti szallitasi
koltség Osszege magaban foglalja a termék barmely, magyarorszagi cimre torténd
kiszallitadsanak dijat.

8.6. A kiszallitasra munkanapokon 8:00 - 17:00 kozott keriil sor. Kérjik, szallitasi
cimként a megrendelés folyamata soran olyan cimet adjon meg, ahol a termék atvétele
folyamatosan biztositott. A szallitasi cim eltérhet a szamlazasi cimtdl. Szallitasi cimként
szerepelhet a lakas, vagy akar a munkahely cime is.

8.7. Amennyiben az els6 kézbesitési kisérlet sikertelen, Futarszolgalat felveszi a
vasarloval a kapcsolatot, és el6zetesen egyeztetett id6pontban ujbol kiszallitja a
csomagot. Két sikertelen kézbesitési kisérletet kovetéen ismételt kézbesitést csak a
sikertelen kézbesités miatt felmerild 6sszes koltség megfizetését kovetéen kiséreljiik
meg. Amennyiben a masodik sikertelen kézbesitést6l szamitott 8 napon beliil a vasarlo
nem jelzi az Ujboli kézbesités iranti szandékat, ugy a kézbesités vasarlo érdekkorében
felmerilt sikertelensége esetén a megrendelt termék(ek) vételarat Szolgaltaté a
felmertlt koltségek dsszegével csokkenten tériti vissza.

8.8. A jotallasi jegy (amennyiben a termékre a Szolgaltaté vagy mas személy jotallast
vallalt vagy a jotallas nyudjtasara jogszabdly alapjan koteles) a csomaggal egyiitt keriil a
vasarlé részére atadasra.

8.9. Kérjiik vasarloinkat, hogy a csomagot kézbesitéskor a Futdrszolgalat jelenlétében
vizsgaljak meg, amennyiben a termékeken, csomagolason sériilést észlelnek, ugy errdl
kérjék jegyzokonyv felvételét. Sériilt csomag vagy termék atvételére a vasarld6 nem
koteles. Utdlagos, jegyzokonyv nélkiili panasz elfogadasara a Szolgaltaté nem koteles.

9. Szerzdi jogok

9.1. A Webshop és az azon talalhat6 tartalmak a szerz6i jog védelme alatt allnak, az azzal
kapcsolatos vagyoni jogok gyakorlasara a Szolgaltaté kizarélagosan jogosult.

9.2. A Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a Webshop, annak barmely részlete és
az azon megjelend tartalmak (ideértve az ott talalhatdé képeket, szovegeket,
dokumentumokat is) tekintetében. Tilos a Webshopon megjelené tartalmak vagy azok
barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltato eldzetes irasos hozzajarulasa nélkiil.

9.3. A Szolgaltato el6zetes - azonban se nem kizarolagos, se nem atruhazhat6 - irasbeli
felhasznalasi engedélyt ad ahhoz, hogy a Webshopon megjelend tartalmakat eredeti
formaban, kizdrélag sajat haszndlat céljara a felhasznadlé szamitégépére letoltse, ott
rogzitse, illetve kinyomtassa, de nem arra, hogy harmadik fél szamara barmilyen
formaban hozzaférhet6vé tegye. Ez a felhasznalasi engedély kizarélag a weboldalak egy
eredeti példanyanak kezelését, illetve annak archivalasat teszi lehet6veé.



10. Fizetések, fizetési feltételek
10.1. A tavollévék kozotti kommunikacié koltségei (elektronikus adatkapcsolat,
telefonhivasok dija) minden esetben azt a felet terheli, amelynél ez a koltség felmertilt.
10.2. Az adasvétellel kapcsolatosan a vevot terheld koltségek a termék vételara, a
szallitasi koltség és az utanvétes fizetés dija. A Szolgaltatd egyéb koltséget vagy dijat a
vevével szemben nem érvényesit. Banki el6re utalds, mint fizetési mod valasztasa
esetében a vevét banki dijak és koltségek terhelhetik. A szallitasi koltséget a jelen ASZF
8.5 pontja tartalmazza. Az utanvétes fizetés dija brutté 300.- Ft, azaz brutté haromszaz
forint.
10.3. A termékek altalanos forgalmi adét is tartalmazé vételara termékenként, az adott
termék utan Kkeriil feltiintetésre. A fizetendd végosszeg a megrendelés Osszesitbje és
visszaigazol6 levél alapjan minden koltséget tartalmaz.
10.4. A Webshopban talalhat6 termékek vételara, valamint a szallitasi és kezelési koltség
minden esetben magyar forintban kerllnek meghatarozasra és tartalmazzak az
alkalmazand¢ altalanos forgalmi ad6osszegét is.
10.5. A termék megvasarlasaval kapcsolatosan a vételar kiegyenlitésére a Szolgaltatd
utjan vagy kozremiikodésével fogyasztoi kolcson nem vehetd igénybe.
10.6. A szamviteli és ad6jogszabalyoknak megfelel6en és az altaluk el6irt adattartalmu
szamlat a Szolgaltatd a vasarlo altal megjelolt elektronikus levelezési cimre kiildi meg
elektronikus szamla formajaban.
10.7. A termék ellenértékét a vevo az aldbbi mdédokon egyenlitheti ki:

o készpénzzel - személyes atvétel, Szolgaltato altali kiszallitas esetén

e utanvettel: a termék vételarat, valamint a szallitdsi koltséget a vasarld

készpénzfizetéssel egyenliti ki a Futarszolgalatnal.

e bankszamlara torténd el6re utaldssal (banki elére utalas)

e bankkartyaval.
10.8. Amennyiben a vasarlé a bankszamlara torténd eldre utalast valasztja, az eldre
fizetést jelent. Ez esetben az utalashoz szilikséges adatokrol a Szolgaltat6 tajékoztatja a
vasarlot, amely tajékoztatas alapjan vasarlo a fizetést teljesiteni tudja.
11. Az elallasi jog
11.1. A Webshopban megrendelt termékekre vonatkozé szerz6déstdl a Ptk. szerinti
fogyasztonak mindsiilé vasarl6 a szerz6dés megkotésétdl a termék atvételéig barmikor,
illetve a termék kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) munkanapon beliil elallhat.
Amennyiben eddig az id6pontig irasbeli megerdsitést (visszaigazolast) nem kapott a Ptk.
szerinti fogyasztonak mindsiilé vasarlo, elallasi jogat a megerdsités kézhezvételétol
szamitott 14 nap elteltéig gyakorolhatja. A fogyasztd elallasi jogat a fogyasztéd és a
vallalkozas kozotti szerzdédések részletes szabalyairél szélé 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet rogziti. Az elallas elektronikus levél formajaban is elkiildhet6. Az elektronikus
uton megktildott elallast a Szolgaltaté a megkiildést kovet6en haladéktalanul, legkés6bb
2 munkanapon belil visszaigazolja. A vevl hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a
fent megjelolt hataridé elott elkiildi elallasi nyilatkozatat.
11.2. A Ptk. szerinti fogyaszténak mindsilé vasarlot az eldllassal kapcsolatosan
indokolasi kotelezettség nem terheli.
11.3. Ha a Ptk. szerinti fogyaszténak mindsiilé vasarl6 terméket vett at, akkor azt koteles
a Szolgaltatd részére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi
nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A
hatarid6 betartottnak mindsiil, ha a 14 napos hatarido letelte el6tt elkiildi a terméket. A
termék visszakiildésének koltségét a Ptk. szerinti fogyaszténak mindsiilé vasarlé viseli.
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11.4. A Szolgaltaté koteles a Ptk. szerinti fogyaszténak mindsiilé vasarlé altal kifizetett
Osszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast koveté 14 (tizennégy) napon beliil
visszatériteni, ideértve a szallitasi koltséget is. Termék adasvétele esetén a Szolgaltatd
mindaddig visszatarthatja a vételar visszafizetését, amig a Ptk. szerinti fogyaszténak
mindsiilé vasarlo a terméket vissza nem szolgaltatta vagy kétséget kizar6an nem
igazolta, hogy azt a Szolgaltato részére visszakiildte; a kettd kozil a korabbi idépontot
kell figyelembe venni. A visszatérités sordn a Szolgaltatdé az eredeti ligylet soran
alkalmazott fizetési modot alkalmazza, kivéve, ha a Ptk. szerinti fogyasztonak mindsiil6
vasarlo mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten hozzajarul.

11.5. A Szolgaltaté kovetelheti a termék nem rendeltetésszerli hasznalatabol eredd
karanak megtéritését. A Ptk. szerinti fogyaszténak mindsiilé vasarlé kizarélag akkor
vonhat6 felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék
jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghalad6 hasznalat miatt kdvetkezett be.

11.6. Higiénai termékek esetében a Vasarlot csak abban az esetben illeti meg az indoklas
nélkiili elallasi jog, ha a fogyaszt6 a terméket védo zart csomagolast nem bontotta fel.

12. Kellékszavatossag

12.1. A vasarl6 a Szolgaltat6é hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben a Ptk.
szabalyai szerint kellékszavatossagi igényt érvényesithet.

12.2. A vasarl6 - valasztdsa szerint - a Szolgaltatéval szemben a kovetkezd
kellékszavatossagi igényeket érvényesitheti: kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha
az ezek kozil a vasarld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltato
szdmara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicserélést nem Kkérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a vasarlo is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerzdédéstdl is
elallhat.

12.3. A vasarl6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban a vasarlo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas
adott okot.

12.4. Ha a jogosult a szavatossagi igényét a terméknek - a megjelolt hiba szempontjabol
- elkiilonithet6 része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb
részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

12.5. Ha a termék meghibasodasaban a vasarlo terheld karbantartasi kotelezettség
elmulasztasa is koOzrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével felmertlt
koltségeket kozrehatasa aranyaban a vasarlo koteles viselni, ha a dolog karbantartasara
vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a Szolgaltat6 e tekintetben tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett.

12.6. A Ptk. szerinti fogyaszténak mindsiilé vasarlé kellékszavatossagi igényét a hiba
felfedezésétdl szamitott 2 hénapon belll, de maximum a szerzédés teljesitésétol
szamitott 2 éves eléviilési idén beliil érvényesitheti.

13. Jotallas

13.1. A Szolgaltat6 a termékekre szerzddéses jotallast vallalhat vagy a termékre az egyes
tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezé jotallasrol szoléo 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet rendelkezési szerint kotelez6 jotallas vonatkozhat.

13.2. A kotelezd jotallas tartama 1 (egy) év. A gyartd sajat dontése alapjan ennél
kedvezO6bb jétallasi id6t is vallalhat, ez esetben a jotallas tartamara az lesz az iranyadé.



13.3. A jotadllas részletes feltételeit az adott termékre vonatkozé jotallasi jegy
tartalmazza.

13.4. A Szolgaltatd jotallas esetén koteles a jotallas idétartama alatt a jotallast
keletkeztet6 jognyilatkozatban vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint helytallni a
hibas teljesitésért. Mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités (azaz a termék vasarlonak torténd atadasa) utan keletkezett.

13.5. A jotallas a jogosultnak jogszabalybol eredd jogait nem érinti.

13.6. A jotallasbdl eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhazasa esetén az uj
tulajdonos érvényesitheti a jotallast vallalé kotelezettel szemben.

13.7. A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. A jotallasi hataridé a
termék vasarlo részére torténd atadasaval, vagy ha az lizembe helyezést a Szolgaltatd
vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdddik. Ha a jétallasra
kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelelé hataridében - nem tesz
eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizott hatarido elteltétdl szamitott harom hénapon
bellil akkor is érvényesitheté birésag el6tt, ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hatarid6
elmulasztasa jogvesztéssel jar.

13.8. A jotallasbdl eredd igények a jotallasi jeggyel érvényesithetdk. Jotallasi jegy
hidnyaban a jotallasi igények érvényesitésének feltétele, hogy a Szolgaltat6 elmulasztotta
a jotallasi jegy fogyasztd részére torténd atadasat, de a vasarlé bemutatja az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot.

13.9. Jotallasi, kellék- és termékszavatossagi igények egymas mellett parhuzamosan,
egyidében nem érvényesithetdk.

14. Termékszavatossag

14.1. A Ptk. szerinti fogyaszténak mindsiilé vasarlé a hibas termék gyartéjaval szemben
a Ptk. szabadlyai szerint termékszavatossagi igényt érvényesithet. A termék akkor hibas,
ha nem felel meg a terméknek a gyarto altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban
szerepl6 tulajdonsagokkal.

14.2. A termékszavatossag korében a fogyaszté azt kovetelheti, hogy a gyarté (vagy a
forgalmazonak mindsiilé Szolgaltatd) a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitas
megfelel6 hatarid6n beliil, a fogyaszté érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a
terméket cserélje ki.

14.3. Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett
részére vonatkozoé kellékszavatossagi kotelezettség a gyartot terheli.

14.4. A gyart6é akkor mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja,
hogy a terméket nem tlzleti tevékenysége vagy 6nallé foglalkozdsa korében gyartotta
vagy forgalmazta, a termék forgalomba hozatalanak id6pontjaban a hiba a tudomany és a
technika allasa szerint nem volt felismerhetd vagy a termék hibajat jogszabaly vagy
kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasa okozta.

14.5. A jotallasi, illetve szavatossagi id6 alatt felmeriilt, jotallas vagy szavatossag korébe
tartozé6 hibakat a Szolgaltaténak (termékszavatossag esetén a gyartonak is)
koltségmentesen ki kell javitania, kicserélni vagy djra szolgaltatni a terméket.

14.6. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek kellékszavatossag
esetén a Szolgaltatot, termékszavatossag esetén a gyartot (vagy a forgalmazdnak
mindsiilé Szolgaltatot) terhelik.

14.7. A vasarl6 a jotallasi és szavatossagi igényeit a hiba felfedezése utan késedelem
nélkiil koteles a Szolgaltatéval (vagy termékszavatossag esetében a gyartoval, ha igényét
a vasarlé vele szemben kivanja érvényesiteni) kozolni. A Ptk. szerinti fogyaszténak



mindsiilé vasarlo és Szolgaltatd kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott
két honapon beliil k6zolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni.

15. Panaszkezelés, jogvitak

15.1. Vasarl6 panasz esetén a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben megadott
elérhet6ségeinken veheti fel Szolgaltatéval a kapcsolatot. A beérkezett panaszokat
Szolgaltat6 haladéktalanul megvizsgalja és szilikség szerint orvosolja. Ha a vasarlé a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarol Szolgaltatdé jegyzOkonyvet vesz fel,
melynek egy masolati példanyat legkésébb érdemi valaszaval egyidejlileg megkiildi a
vasarlo részére. A vasarlé panaszat a Szolgaltaté annak beérkezését kovetéen legkésobb
harminc napon beliil irasban érdemben megvalaszolja.

15.2. A Szolgaltato és a vasarlo vitas ligyeiket békeés tuton probaljak rendezni. Fogyasztéi
jogvita esetén a Ptk. rendelkezései szerint fogyasztonak mindsiilé vasarlé a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikod6 békéltetd testiilet eljarasat is
kezdeményezheti. A békéltetd testiilet eljarasanak alapvetd célja és funkcioja a fogyaszto
és a gazdalkodd szervezet kozotti vitds Ugy egyezségen alapulé rendezésének
megkisérlése, amennyiben ha ez nem lehetséges, a fogyasztoi jogok gyors, hatékony és
egyszerl érvényesitése érdekében az ligy eldontése. Az eljarasra a fogyaszté lakéhelye
vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd testiilet illetékes. A fogyaszté belfoldi
lakoéhelye és tartdzkodasi helye hianyaban a békéltetd testiilet illetékességét a fogyasztoi
jogvitaval érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye
alapitja meg.

A békélteto testiiletek elérhetdsége:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

A Szolgaltato székhelye szerinti békéltetd testiilet:

Heves Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.

Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.

Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék

Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dobé Tiinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu

Az esetleges jogvitakat elsddlegesen peren kiviili egyeztetés utjan kiséreli meg
Szolgaltato rendezni, a békéltetd testiilet dontésének azonban altalanosan nem veti ala
magat.

15.3. A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos panaszokkal az adatvédelmi
hatésaghoz fordulhat, amely elérhetdsége a kovetkezd:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu

15.4. A vasarlo igényének érvényesitésére, illetve a személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos jogvitak esetére birosagi utat is igénybe vehet. A Szolgaltato as a vasarlo jogi
vitdikat megkisérlik egymassal peren kivili tton rendezni, ennek eredménytelensége
esetére pedig alavetik magukat a Heves Megyei Birdsag illetékességének.




16. Az adatkezelés

16.1. A Szolgaltatd elkotelezett felhasznaldéi és partnerei személyes adatainak
védelmében, kiilonds tekintettel a vasarlék informaciés oOnrendelkezési joganak
tiszteletben tartasara. A Szolgaltaté a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat
garantalja

16.2. A vasarl feleléssége, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételekben részletezett
adatkezelési szabalyokat megismerje. A vasarl6 a megrendeléssel - a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek részeként — Kijelenti, hogy a személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos tajékoztatot megismerte, ennek alapjan O6nkéntesen és szabad
elhatarozasabol dontétt a Webshopban torténd vasarlas mellett, elfogadva a személyes
adatainak kezelésére vonatkoz6 szabalyokat.

16.3. A Webshopban torténd vasarlas soran a Szolgaltaté a vasarlé személyes adatait
kezeli. A Szolgaltaté kilonleges adatnak mindsiil6 személyes adatot (faji eredetre,
nemzetiséghez tartozasra, politikai véleményre vagy partallasra, vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6z6désre, érdekképviseleti szervezeti tagsagra, szexudlis életre,
egészségi allapotra, koros szenvedélyre, tovabba biliniigyi el6életre vonatkozé személyes
adat) egyaltalan nem kezel. A személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett
onkéntes hozzajarulasa, adatszolgaltatasa.

16.4. A felhasznaloi fiok torlését - kivéve a mar teljesiilt megrendelések adatait,
amelyekkel kapcsolatos adatmegérzési hataridéket a szamviteli és ado6jogszabalyok
tartalmazzak - kévetden a vasarlo személyes adatai torlésre kertiilnek, a felhasznaldi fiok
torlését a Szolgadltaté az adatkezelési hozzajarulds visszavonasaként értelmezi. A
felhasznaléi fiok torlését a regisztralt vasarlonak irasban (e-mail vagy postai dton) kell
kérnie.

16.5. A Szolgaltat6 a vasarlék személyes adatait automatizaltan, elektronikus formaban
kezeli, az adatkezelés soran adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe, személyes adatot
harmadik személynek csak a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben irtak szerint ad at.
Személyes adat atadasa (adattovabbitas) kizardlag a vasarlo altal megrendelt termékek
kiszallitasat végzd Futarszolgalat vagy a Magyar Posta Zrt. részére torténik, az atadandé
adatok kore ez esetben a vasarld neve és szallitasi cime, elektronikus levelezési cime,
telefonszama az adattovabbitas célja a kiilldemény eljuttatasa a vasarlé részére. Az
adatkezelés helyszine Magyarorszag, a Szolgaltaté mindenkori székhelye.

16.6. A Szolgaltatdé a személyes adatokat egyrészt a megrendelés teljesitéséhez,
tgyfélkiszolgalashoz, szamlazashoz, tovabba lizleti kommunikacié (marketing iizenetek,
Uj termékekrol valo tajékoztatas) céljabdl kezeli.

16.7. A vasarlé a megrendelés teljesitéséhez, Uigyfélkiszolgalas, szamlazas céljara
szlikséges személyes adatait a vasarlas soran teljes koriien és val6san koteles megadni.
Ezek a személyes adatok a kovetkezOk: vezetéknév, keresztnév, illetve cégnév;
lakcim, illetve székhely; kézbesitési (szdllitdsi) cim; elektronikus levelezési cim; vezetékes
és/vagy mobil telefonszdm; szamldzdsi cim.

A Szolgaltaté felhivja a vasarlok figyelmét, hogy a szerzdédés teljesitésével a megadott
személyes adatok meghatarozott korének (név és lakcim) kezelése a szamviteli (a
szamvitelrdl szolé 2000. évi C. torvény 169. §. (2) bek.) és addjogszabalyok alapjan
kotelezd, ennek id6tartama a hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseinek értelmében 8
(nyolc) év. A torvény altal meghatarozott adatkezelés miatt ezen adatok torlésére az
érintett kérelme esetén sincs jogi lehet6ség.
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16.8. A Szolgaltat6 a megrendeléshez kapcsol6do kovetkezé adatokat is rogziti és tarolja
a rendszereiben: az ligyfél altal megadott adatok; tovabba, a tranzakcié datuma, ideje,
osszege, a felhasznald IP cime. Az adatkezelés célja a vasarloi élmény fokozasa, illetve a
jogellenes felhaszndléi magatartdsok, visszaélések szlirése és megel6zése. Az
adatkezelés tartama az adat keletkezésétdl szamitott 60 (hatvan) nap.

16.9. A Szolgaltat6 a Webshop meglatogatasa soran un. cookie-kat, névtelen
azonositokat (karaktersorozatbdél all6 Kkisméretdd fajl) helyezhet el a vasarld
szamitogépén. A cookie-k segitenek a szolgaltatas biztositasaban, esetenként a cookie-k
hidnydban a vasarlas, illetve a Webshop teljes korli hasznalata nem biztosithaté. A
cookie-k hasznalataval a Webshop nyomon tudja kovetni beallitasait, latogatasait és
.emlékszik” az oldal Kkordbbi latogatdsara, amely a honlap hasznalatat
felhasznalébaratabba teszi. A bongészdjének beallitasaiban lehet6sége van a cookie-
fogadasat letiltani, illetve a mar elhelyezett cookie-kat a cache kiliritésével véglegesen
torolni. A cookie-k torlésével a Webshop kordbbi egyedi beallitasai, preferalt informaciok
elvesznek, illetve a lap megjelenitése lassulhat.

16.10. A vasarlo a személyes adatai kezelésérol valé tajékoztatasat, személyes adatainak
torlését, zdarolasat, helyesbitését vagy Kkiegészitését a vasarlé6 a Szolgaltatd
kapcsolattartasi pontjain (pl.: e-mail) kérheti. Ezt a kérelmét a vasarlé ingyenesen,
minden dijfizetési kotelezettség nélkiil terjesztheti el6. Amennyiben a vasarlé altal
megadott adatkor tekintetében jogszabaly kotelez6en adatkezelési kotelezettséget,
adatmegOrzési hatarid6t nem hataroz meg, a Szolgaltaté az érintett személyes adatait
torli. A vasarl6 személyes adatainak kezelésérol valé tajékoztatasa akkor ingyenes, ha az
érintett a targyévben azonos adatkorre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet még nem
nydjtott be a Szolgaltatbhoz, egyébként a tdjékoztatds koltségtérités ellenében
biztositott. A Szolgaltat6 a vasarlok személyes adatokkal kapcsolatos megkereséseit
legkésébb 30 (harminc) napon beliil megvalaszolja.

16.11. A Szolgaltat6 az adatkezelését az adatbiztonsagi elvarasoknak valé megfeleléssel
teljesiti. Ebben a korben megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket,
valamint kialakitja azon eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi
kovetelmények teljesiiléséhez sziikségesek.

16.12. A 16.7.-es pontban foglalt személyes adatokat - és utanvét esetén a fizetendd
Osszeget - a Szolgaltatd atadja a szallitdst végzé cégnek (Futarszolgalatnak). Az
adatatadas és adatkezelés célja a vasarléi megrendelés teljesitése, a termékek
kézbesitése és a tranzakciok visszaigazolasa.

16.13. A Szolgaltatdé a webhelyet alkalomszerlien meglatogatokrol azok egyedi
azonositasara alkalmas adatot nem gytijt. Az egyedi azonositasra alkalmatlan adatokat
kizarolag statisztikai célbol gytijti és azokat csak 0Osszesitett formaban hozza
nyilvdnossagra. A Szolgaltatd rendszere a vasarlok aktivitasarél adatokat gyiijthet,
melyek nem kapcsolhatok o6ssze a vasarlok altal a regisztraciokor megadott egyéb
adatokkal, sem mas internetes honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd
adatokkal.

17. Hataly

17.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2018. majus 24. napjaval 1épnek hatalyba és
modositasukig, illetve visszavondasig hatalyban maradnak.

17.2. A Szolgaltaté jogosult egyoldaltian médositani az Altalanos Szerzdési Feltételeket.
Az Altalanos Szerzédési Feltételek moédositasat a Szolgaltaté a honlapjan (a Webshop
internetes feliiletén) link formajaban kozzéteszi.
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18. Iranyado jog

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekre, tovabba az Altaldnos Szerzédési Feltételekre
figyelemmel és annak alapjan a Felek jogviszonyaira a magyar jog az iranyado, kiilondsen
alkalmazand6

1. a Polgari Torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. térvény (a ,Ptk.”);

2. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL.
torvény (az ,Ekertv.”);

3. a kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. torvény (a ,Kertv.”);

4, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatair6l 2008.
évi XLVIIL. torvény (a ,Grt.”);

5. az informaciés onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL torvény (az ,Infotv.”);

6. az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé Kkotelezd jotallasrél szélo
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet;

7. a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl szol6 210/2009 (IX. 29.)
Korm. rendelet;

8. a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol 45/2014
(II. 26.) Korm. rendelet;

9. a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd

szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairél sz6l6 19/2014 (IV. 29.)
NGM rendelet;

19. Vegyes rendelkezések

19.1. A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek alkalmazasaban amennyiben a megrendeldi
(vasarléi) pozicioban a Ptk. szerinti fogyasztonak nem tekintheté személy van, a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek fogyasztokkal kapcsolatos rendelkezései nem
alkalmazandok.

19.2. Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek barmely része érvénytelenné vagy
érvényesithetetlenné valik, az nem érinti a fennmaradé részek érvényességét,
jogszeriliségét és érvényesithet0ségét.

19.3. A Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikoddt jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért, mint sajat magatartasaért felel.

19.4. Amennyiben Szolgaltat6 a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan megilletd
jogat nem gyakorolja, a joggyakorlds elmulasztdsa nem tekintheté az adott jogrél vald
lemondasnak. Barmilyen jogrol torténé lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett
irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a Szolgaltaté egy alkalommal nem
ragaszkodik szigortian az Altaldnos Szerzédési Feltételek valamely lényegi feltételéhez,
vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben ragaszkodjon
az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

19.5. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben feltiintetett dsszes védjegy és megjelolés
azok jogosultjainak kizarélagos tulajdona.

Prevent Controll Kft.

3300 Eger, Vaci Mihaly u. 35.
info@babapenztar.hu
www.babapenztar.hu
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