A Prevent Controll Kft. internetes lizletének (Babapénztar Webaruhaz)
Altalanos Szerzédési (Vasarlasi) Feltételei és Adatvédelmi Szabalyzata

1. Az Altalanos Szerzédési Feltételek célja

1.1. A jelen Altalanos Szerzdési Feltételek (ASZF) tartalmazzak a Prevent Controll Kft (a tovabbiakban: a ,Szolgaltaté”) altal
Gzemeltetett honlapon - www.babapenztar.hu -, internetes Uzletben (a ,Webshop”) torténé vasarlas — ideértve a Webshop
mikodésével, a megrendelésekkel és a teljesitéssel kapcsolatos — szabdlyait, tovabba a vasarlét megilletd jogokat.

1.2. A Webshopon keresztil a felek (azaz a szolgaltaté és a vasarld) termékek (ingé dolgok) egyedi adasvételére vonatkozo
szerz6déseket kotnek. Az egyes adasvételi szerz6dések a vevd (vasarlo) altal megrendelt termékek tulajdonjoganak
szolgaltatasara jonnek létre. Amennyiben a vasarlé a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) 8:1. §-a szerinti
fogyaszté — azaz a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége koérén kivul eljaré természetes személy —, ugy a
webshopon keresztul torténd vasarlas (adasvétel) esetén fogyasztdi szerzédés jon létre.

1.3. A szolgéltatd és a vasarld kozott olyan adasvételi szerzédés jon létre, amelyet a szerz6dés szerinti termék nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyideji fizikai jelenléte nélkul kdtnek meg. A fentiek szerinti szerz6dés
megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag olyan, a tavollévok k6zotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkozt alkalmaznak,
amely alkalmas a felek tavollétében a szerz6dési nyilatkozat megtételére. A Webshop hasznalatanak és Webshopban vald
vasarlas vonatkozasaban a fentiek szerinti eszkdéz az internetes kapcsolat, amely a felek altal Gzemeltetett szamitdgépes
eszkozokon keresztll megy végbe.

1.4. Jelen Altalanos Szerzddési Feltételeket a Szolgaltato tavollevok kdzétt tobb szerzédés megkdtése céljabol egyoldaltan, a
tavollevék kozremikddése nélkiil elére hatarozta meg, azt a felek egyedileg nem targyaltak meg. Amennyiben a vasarlo a
Webshop-on kivan vasarolni, felhasznaldja kivan lenni a Webshopnak, vagy a weboldal, illetve a Webshop tartalmat bongészi,
ugy koteles elfogadni, hogy rea nézve a Webshop haszndlata soran, tovabba a felek kozott létrejové adasvételi szerzédés
vonatkozasaban jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései iranyaddak.

1.5. Kériink minden vasarlét, hogy figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzédési Feltételeket, és kizardlag abban az esetben
vegye igénybe szolgaltatasunkat, amennyiben az ASZF-iink minden pontjaval egyetért, és kételez6 érvénylinek tekinti magara
nézve.

1.6. Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek elektronikus formaban Iétez8, magyar nyelven késziilt okirat.

1.7. Ajelen ASZF hatalya ala tartoz6 szerzédések nem minésiilnek irasba foglalt szerzédéseknek, azokat az Eladé nem iktatja.

2. A Szolgaltaté adatai

Cégnév: Prevent Controll Kft

Székhely (postai cim is): 3300 Eger, Véaci Mihaly utca 35.
Nyilvantarto birdsag: Egri Torvényszék Cégbirésaga
Cégjegyzékszam: 10-09-034679

Addszam: 14607198-2-10

Kozosségi adoszam: HU14607198

Adatvédelmi nyilvantartasbeli azonosito: NAIH-105027/2016
Ugyfélszolgalat telefonszama: +36-20-365-7002
Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cim: info@babapenztar-hu
Szerzédés nyelve: magyar

Telefonon elére egyeztetett id6pontban hétf6tél-péntekig 8-16 6ra, szombaton 8-
13 dra kozott a Szolgaltatd székhelyén: 3300 Eger, Vaci Mihaly u. 35.

a személyes feldolgozds munkanapokon 08:00 — 16:00 o6raig torténik, a
megrendelések elektronikus uton val6 fogadasa 7*24 6raban

Raktaron lévé termékek esetében adott munkanapon 12:00-ig beérkezett
A megrendelések teljesitésének atlagos ideje: megrendeléseket aznap atadjuk a Futarszolgalatnak 24 oras kézbesitésre. Ha a
kért termék nincs raktarkészleten, akkor a beszallitasi id6 figgvényében valtozo.

Személyes atvételi lehetbség:

A megrendelések feldolgozasa:

Webshop tarhelyszolgaltatéjanak adatai

Cégnév: Onemedia Kift.

Székhely (postai cim is): 1201 Budapest, Vagohid utca 4.
Ugyfélszolgalat telefonszama: + 36-1-700-44-75
Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: info@onesoft.hu

3. A Logisztikai szolgaltaté és Futarszolgalat adatai
Logisztikai szolgaltato:

Cégnév: iLogistic Kift.

Székhely: 2051 Biatorbagy, Verebély Laszl6 utca 2.
Cégjegyzékszam: 13-09-185133

Addszam: 13737467-2-13

Futarszolgalat szallitas esetén:

Cégnév: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Europa u. 2.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44


http://www.babapenztar.hu/
mailto:info@onesoft.hu

Foxpost automataba szallitas esetén:

Cégnév: FoxPost Zrt.

Székhely: 3200 Gyodngyods, Batsanyi Janos utca 9.
Cégjegyzékszam: 10-10-020309

Addszam: 25034644-2-10

4. AWebshop miikodése
4.1. AWebshop mind belféldrél, mind kiilféldrél elérhetd az internetkapcsolaton keresztll (bdngész&program hasznalataval).
4.2. AWebshop vasarloi kizardlag nagykoru, cselekvéképes természetes személyek vagy jogi személyek lehetnek.

5. Atermékek

5.1. A Webshopban a Webshop aloldalain részletes termékismertetével ellatott termékek vasarolhatok meg. A Webshopban a
Szolgaltato részletesen feltiinteti a forgalmazott termékek nevét, leirdsat, a termékekrdl, vagy azok csomagolasardl fotét jelenit
meg. A nem gyari csomagos pelenkak esetében a csomagban szerepl6 pelenka mintaja eltérhet a képen szerepld terméktél.
5.2. A termékek a Szolgaltatotol a Webshopon keresztul internetes, csomagkuildé kereskedelem keretén belll vasarolhatok
meg, amely soran a megrendelt terméket a Futarszolgalat — kildn erre vonatkozo igény esetén a Magyar Posta Zrt. — kézbesiti
a vevd részére. A megrendelt termékek személyes atvételére is lehetésége van a vasarlénak a Szolgaltaté székhelyén,
azonban a Szolgaltaté a székhelyén kivil nem mikodtet olyan lgyfélkapcsolati pontot, amely a mar megvasarolt termékek
személyes atvételére lehetéséget biztositana.

6. A vasarlas menete

6.1. A Webshopban torténd vasarlas regisztraciohoz kotott. A vasarld a vasarlas folyamata soran létre kell, hogy hozzon egy
felhasznaloi fiokot, amelyben a regisztracié és vasarlas soran megadott személyes adatai eltarolasra kertlnek. A vasarlénak a
vasarlashoz és a megrendelt termék(ek) kiszallitasahoz személyes adatait csak a regisztracié folyaman kell megadnia, a
regisztraciot kdvetden a fidkba vald tovabbi belépésekkor mar nem.

6.2. A felhasznaldi fiok létrehozasa soran egy azonositot és jelszot kell megadni, amelyek a késébbiekben a vasarlot kell6en
azonositjak. A Szolgdltatdé nem javasolja konnyen kitalalhaté vagy személyéhez kot6dS jelszé hasznalatat, a jelszd
megvalasztasa soran javasolt egy legalabb 8 karakterbdl allo, kis- és nagybetlket, valamint szamokat tartalmazé karakterlancot
vélasztani. Amennyiben a felhasznaléi jelszavat elfelejti, ugy a Webshop ,Bejelentkezés” meniipontjara, ezt kdvetéen pedig az
JElfelejtett jelsz6” menlpontra kattintva Uj jelszét igényelhet, melyet a regisztracié soran megadott elektronikus levelezési
cimére kild meg a Szolgaltaté. A Szolgaltatd a jelszavakat hozza nem férhetd, titkositott formaban tarolja, igy az eredeti jelszot
a vasarlé részére nem tudja visszafejteni és megadni.

6.3. Ha a felhasznaldi fidk kialakitasanak folyaman meggondolja magat, ugy barmikor visszaléphet a Webshop féoldalara,
azonban ekkor az addig beirt adatai tori6édhetnek.

6.4. A regisztracié és a vasarlas soran a vasarlonak a Szolgaltaté rendelkezésére kell bocsajtania azokat az adatokat, amelyek
a rendelés teljesitéséhez, szamla kidllitdsahoz, illetve a termék kiszallitasahoz szikségesek. Ezek kdzé az adatok kozé
tartoznak elektronikus elérhet6ségei is (az elektronikus levelezési cime és telefonszama).

6.5. A vasarlas soran a vasarl6 a Webshopban fellelhetd termékek kozll a megvasarolni  kivantakat kivalasztja, bedllitja a
termékek darabszamat, a termék egyes tulajdonsagai kozil is valaszthat (pl.: szin és méret), majd a ,Kosarba” gombra
kattintassal ezeket kijeloli megrendelésre, egyfajta virtualis bevasarlokosarba helyezve azokat. Ha a vasarlé a ,Kosar” ikon folé
viszi az egér kurzorat, akkor a megvasarlasra kivalasztott termékeket megjeleniti a Webshop, itt a vasarl6 vasarlasanak aktualis
allapotat ellendrizheti. A vasarlé barmikor megtekintheti az altala megvasarolni kivant termékek listajat a vasarlasi folyamat
soran az egérkurzor ,Kosar” ikon folé vitelével. Itt moédja van a vasarlénak a kivalasztott terméknek a Kosarbdl valé torlésére
(,X” (torlés) ikon).

6.6. Ha a vasarlast befejezte, a ,Kosar” tartalmat a ,Tovabb a pénztarhoz” gomb megnyomasaval véglegesitheti. Ekkor a
vasarlé a ,Pénztar’-ba kerll atiranyitasra, ahol, ha nem a felhasznaloi fiokjaval lépett be, a bejelentkezést megteheti, ha
felhasznaloi fiok nélkil kivan vasarolni, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges személyes adatait megadhatja. Itt nyilik
lehet8sége arra is, hogy a fizetési mdédok kozll valasszon, illetve amennyiben meggondolta vasarlasi szandékat, a vasarlastol
az oldal elhagyasaval elalljion. Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése elétt folyamatosan lehetésége van az
On altal bevitt adatok médositasara. A javitani kivant 1épés cimére kattintva Gjra lenyilik a menii. Amennyiben megrendeli a
kivalasztott termékeket, ugy a megrendelése véglegesitédik.

6.7. Kérjik, kizarélag abban az esetben rendelje meg a termékeket, amennyiben ki tudja fizetni annak arat és a 8. Fejezetben
részletezett kapcsolodo koltségeket. A vasarld hibajabdl at nem vett, visszaklldott csomagok esetén, a csomagok Ujra
kiildésének, valamint a tovabbi megrendelések teljesitésének esetére a Szolgaltatonak jogaban all kizarélag a termékek
ellenértékének és a kapcsolddd koltségek és dijak elére torténd kiegyenlitése esetén teljesiteni a vasarlo tovabbi
megrendelését, illetve a vasarld hibajabol at nem vett csomagok ismételt kézbesitését, valamint a Futarszolgalat altali
kézbesités helyett kizarélag a Szolgaltaté székhelyén vald személyes atvétel lehetéségét biztositani.

7. A megrendelések feldolgozasa és teljesitése

7.1. A megrendelések feldolgozasa munkatarsunk személyes kozremiikddésével torténik. A megrendelések személyes
feldolgozasa munkanapokon, 08:00 — 16:00 6raig torténik, a beérkezett rendelések fogadasa pedig 7*24 éraban ide nem értve
a tervezett és nem tervezett leallasok idejét.

7.2. A vasarld6 megrendelését a vasarlo altal megadott elektronikus levélcimén e-mail formajaban Szolgaltaté visszaigazolja. A
vasarlas folyamata a visszaigazold e-mail kézbesitésével befejezett. Amennyiben a vasarlé a banki el6re utalast valasztotta
fizetési lehetéségként, ugy a Szolgaltatd a vasarl6 megrendelése alapjan el6készitett csomagot 15 napig 6rzi. Ez id6 alatt
tobbszor is kild e-mailt az utalashoz sziikséges adatokkal, illetve errél telefonon is értesiti a vasarlét, viszont ha ez id6 alatt
nem utalja el a csomag 6sszegét, a rendelést Szolgaltatoé targytalannak tekinti és lezarja. A Szolgaltatd kizarja felel6sségét a
visszaigazolas a vasarld altal megadott adatok pontatlansagabdl vagy a levelezési rendszerének telitettsegébdl eredd
kézbesithetetlenségéért.

Kérjiik kedves vasarldinkat, hogy amennyiben a fentiek szerinti visszaigazolast a megrendelésétél szamitott legkésébb 48 6ran
beliil nem kapjak meg, gy ezt elérhetéségeink valamelyikén jelezni sziveskedjenek. Eléfordulhat, hogy a visszaigazol6 e-mail a



vasarlé elektronikus levelezési postafiokjaban a kéretlen reklamlevelek (spam) k6zé kerlil, ezért barmiféle visszajelzés el6tt
érdemes ezt ellendrizni.

7.3. Ha Szolgaltato szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all
rendelkezésére és nem tudja azt beszerezni, errél a megrendel6t haladéktalanul tajékoztatja, valamint vasarlé altal esetlegesen
banki elére utalassal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb 8 (nyolc) munkanapon belil visszatériti.

7.4. Adott munkanapon 12:00 o6raig beérkezett megrendeléseket a Szolgaltatd a 7. és 8. Fejezetben foglaltak
figyelembevételével legkésébb a megrendelést kovetd 24 déran belil teljesiti kivéve, ha az rajta kivil all6 okokbdl nem
lehetséges. A megrendelést kovetd 24 ora id6étartamaba a hétvége (szombat-vasarnap), valamint a munkasziineti és
Unnepnapok nem szamitanak bele.

8. A termék kiszallitasa

8.1. A termék(ek)et személyes atvétellel, Futarszolgalattal, PickPackPontra vagy Csomagkildé.hu atvevéhelyre torténd
szallitassal juttatjuk el a vasarléhoz.

8.2. Webaruhazunk havonta egy alkalommal a logisztikai kzpontbdl a székhelyre szallittatja a személyesen atvenni kivant
rendeléseket. Az igy megrendelt termékek személyes atvétele ingyenes, egyéb esetben dijazasa a futarszolgalattal megegyezé.
8.3. Futarszolgalattal torténd kiszallitast az orszag teljes teriletére lehet kérni. A Szolgaltaté altal atadott arut a Futarszolgalat
kiszallitia a vasarlo altal megadott cimre, leellenérzi a szikséges vasarloi adatokat, az aru ellenértékét — utanvétes fizetés
esetén — atveszi. A Futarszolgalat tevékenységét az adatok tarolasa, feldolgozasa és kezelése tekintetében is teljes titoktartasi
kotelezettség mellett végzi.

8.4. Futarszolgalat igénybevétele esetén a szdllitasi és kezelési koltség, melynek dsszege brutté 1.290.- Ft, azaz egyezer-
kettészazkilencven forint megrendelésenként atalanyként kerll kiszamlazasra a vasarld részére, az esetleges ezen fellli
koltségeket a Szolgaltatéd viseli. Bruttd 20.000.- Ft feletti végdsszegl belfoldi cimre kiszallitandé megrendelés esetében nem
szamitunk fel szallitasi koltséget. Nem szamitunk fel szallitasi koltséget tovabba, ha az adott termék kulon akcidjaban szerepel
az ingyenes hazhoz-szallitds, azonban ez csak az akcidval érintett termékre vonatkozik. A fentiek szerinti szallitasi koltség
O0sszege magaban foglalja a termék barmely, magyarorszagi cimre torténd kiszallitasanak dijat.

8.5. A kiszallitasra munkanapokon 8:00 — 17:00 kozott kerll sor. Kérjuk, szallitasi cimként a megrendelés folyamata soran olyan
cimet adjon meg, ahol a termék atvétele folyamatosan biztositott. A szallitasi cim eltérhet a szamlazasi cimtél. Szallitasi cimként
szerepelhet a lakas, vagy akar a munkahely cime is.

8.6. Amennyiben az els6 kézbesitési kisérlet sikertelen, Futarszolgalat felveszi a vasarléval a kapcsolatot, és elézetesen
egyeztetett idépontban ujbdl kiszallitia a csomagot. Két sikertelen kézbesitési kisérletet kovetéen ismételt kézbesitést csak a
sikertelen kézbesités miatt felmertlé 6sszes koltség megfizetését kdvetéen kiséreljik meg. Amennyiben a masodik sikertelen
kézbesitéstl szamitott 8 napon belll a vasarlé nem jelzi az ujboli kézbesités iranti szandékat, ugy a kézbesités vasarld
érdekkorében felmertilt sikertelensége esetén a megrendelt termék(ek) vételarat Szolgaltatd a felmeriilt koltségek Gsszegével
csokkenten tériti vissza.

8.7. FoxPost csomagautomataba toérténd kiszallitast az orszag teljes teruletére lehet kérni. A csomag maximalis sulya 25 kg,
maximalis mérete: 60*36*61 cm. A Szolgaltaté altal atadott arut a Futarszolgalat kiszéllitia a vasarlé altal megadott Foxpost
csomagautomataba. A Futarszolgalat tevékenységét az adatok tarolasa, feldolgozasa és kezelése tekintetében is teljes
titoktartasi kételezettség mellett végzi.

8.8. FoxPost csomagautomataba térténd szallitas esetén a szallitasi és kezelési koltség, melynek dsszege bruttdé 990.- Ft, azaz
kilencszaz-kilencven forint megrendelésenként atalanyként keril kiszamlazasra a vasarld részére, az esetleges ezen fellli
koltségeket a Szolgaltato viseli. Bruttdé 20.000.- Ft feletti végdsszegl belféldi FoxPost automataba kiszallitandd megrendelés
esetében nem szamitunk fel széllitasi koltséget. Nem szamitunk fel szallitasi koltséget tovabba, ha az adott termék kilon
akcidjaban szerepel az ingyenes hazhoz-szallitas, azonban ez csak az akciéval érintett termékre vonatkozik. A fentiek szerinti
szallitasi koltség Osszege magaban foglalja a termék barmely, magyarorszagi FoxPost csomagautomataba toérténd
kiszallitasanak dijat.

8.9. A jotallasi jegy (amennyiben a termékre a Szolgaltatdé vagy mas személy jotallast vallalt vagy a jétallas nyujtasara
jogszabaly alapjan koteles) a csomaggal egytitt keriil a vasarld részére atadasra.

8.10. Kérjuk vasarléinkat, hogy a csomagot kézbesitéskor a Futarszolgalat jelenlétében vizsgaljak meg, amennyiben a
termékeken, csomagolason sériilést észlelnek, ugy errdl kérjék jegyzékonyv felvételét. Sérilt csomag vagy termék atvételére a
vasarlé nem koteles. Utdlagos, jegyzékonyv nélkiili panasz elfogadasara a Szolgaltatd nem koteles.

9. Szerzdi jogok

9.1. A Webshop és az azon talalhaté tartalmak a szerzéi jog védelme alatt allnak, az azzal kapcsolatos vagyoni jogok
gyakorlasara a Szolgaltato kizarélagosan jogosult.

9.2. A Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a Webshop, annak barmely részlete és az azon megjelené tartalmak (ideértve
az ott talalhatd képeket, szévegeket, dokumentumokat is) tekintetében. Tilos a Webshopon megjelend tartalmak vagy azok
barmely részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd el6zetes irasos hozzajarulasa
nélkil.

9.3. A Szolgaltatd el6zetes — azonban se nem kizarélagos, se nem atruhazhato — irasbeli felhasznalasi engedélyt ad ahhoz,
hogy a Webshopon megjelend tartalmakat eredeti formaban, kizardlag sajat hasznalat céljara a felhasznalé szamitégépére
letoltse, ott rogzitse, illetve kinyomtassa, de nem arra, hogy harmadik fél szamara barmilyen formaban hozzaférhetévé tegye.
Ez a felhasznalasi engedély kizarélag a weboldalak egy eredeti példanyanak kezelését, illetve annak archivalasat teszi
lehet6vé.

10. Fizetések, fizetési feltételek

10.1. A tavollévék kozotti kommunikacio koltségei (elektronikus adatkapcsolat, telefonhivasok dija) minden esetben azt a felet
terheli, amelynél ez a koltség felmertiilt.

10.2. Az adasvétellel kapcsolatosan a vevét terheld koltségek a termék vételara, a szallitasi koltség és az utanvétes fizetés dija.
A Szolgaltaté egyéb koltséget vagy dijat a vevével szemben nem érvényesit. Banki elére utalas, mint fizetési méd valasztasa
esetében a vevét banki dijak és koltségek terhelhetik. A szallitasi kdltséget a jelen ASZF 8.5 pontja tartalmazza. Az utanvétes
fizetés dija brutté 300.- Ft, azaz bruttd haromszaz forint.



10.3. A termékek altaldnos forgalmi adét is tartalmazo vételara termékenként, az adott termék utan kerul feltiintetésre. A
fizetendd végdsszeg a megrendelés Osszesitdje és visszaigazold levél alapjan minden kéltséget tartalmaz.
10.4. A Webshopban talalhaté termékek vételara, valamint a szallitasi és kezelési koltség minden esetben magyar forintban
kerllnek meghatarozasra és tartalmazzak az alkalmazandé altalanos forgalmi adédsszegét is.
10.5. A termék megvasarlasaval kapcsolatosan a vételar kiegyenlitésére a Szolgaltaté utjan vagy kézremikoédésével fogyasztoi
kélcsén nem vehetd igénybe.
10.6. A szamviteli és adojogszabalyoknak megfeleléen és az altaluk eldirt adattartalmi szamlat a Szolgaltatdé a vasarlo altal
megjeldlt elektronikus levelezési cimre kiildi meg elektronikus szamla formajaban.
10.7. A termék ellenértékét a vevd az alabbi médokon egyenlitheti ki:

. készpénzzel - személyes atvétel, Szolgaltato altali kiszallitas esetén

. utanvéttel: a termék vételarat, valamint a szallitasi koltséget a vasarld készpénzfizetéssel egyenliti ki a

Futéarszolgalatnal.

. bankszamlara torténd elére utalassal (banki el6re utalas)

o  OTP Egészségpénztari kartyaval

e bankkartyaval.
10.8. Amennyiben a vasarlé a bankszamlara torténé elére utalast valasztja, az elére fizetést jelent. Ez esetben az utalashoz
sziikséges adatokrol a Szolgaltatd tajékoztatja a vasarlét, amely tajékoztatas alapjan vasarlé a fizetést teljesiteni tudja.

11. Az elallasi jog

11.1. A Webshopban megrendelt termékekre vonatkozé szerz6déstdl a Ptk. szerinti fogyaszténak mindsilé vasarld a szerzédés
megkotésétdl a termék atvételéig barmikor, illetve a termék kézhezvételétél szamitott 14 (tizennégy) napon belil elallhat.
Amennyiben eddig az idépontig irasbeli megerdsitést (visszaigazolast) nem kapott a Ptk. szerinti fogyasztéonak minésulé
vasarlo, elallasi jogat a megerfsités kézhezvételétdl szamitott 14 nap elteltéig gyakorolhatja. A fogyaszté elallasi jogat a
fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet rogziti. Az elallas
elektronikus levél formajaban is elkildhetd. Az elektronikus Uton megklldott elallast a Szolgaltaté a megklldést kdvetéen
haladéktalanul, legkésébb 2 munkanapon beliil visszaigazolja. A vevé hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelolt
hataridé el6tt elkuldi elallasi nyilatkozatat.

11.2. A Ptk. szerinti fogyaszténak mindsulé vasarl6t az elallassal kapcsolatosan indokolasi kotelezettség nem terheli.

11.3. Ha a Ptk. szerinti fogyaszténak min6sulé vasarlé terméket vett at, akkor azt kételes a Szolgaltatd részére indokolatlan
késedelem nélkill, de legkésébb eldllasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni vagy atadni. A
hataridé betartottnak minésdl, ha a 14 napos hatéridé letelte elétt elklldi a terméket. A termék visszakildésének koltségét a Ptk.
szerinti fogyaszténak minésiilé vasarlo viseli.

11.4. A Szolgaltaté koteles a Ptk. szerinti fogyasztonak minésilé vasarléd altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb
az elallast kovetd 14 (tizennégy) napon bellll visszatériteni, ideértve a szallitasi koltséget is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a
rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi madtol eltéré fuvarozasi mod valasztasaval okozott
tobbletkdltségekre. Ha a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi médot
valaszt, az Eladé nem kételes visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. llyen esetben a feltlintetett altalanos szallitasi
dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettséguink.

11.5. Termék adasvétele esetén a Szolgaltatdé mindaddig visszatarthatja a vételar visszafizetését, amig a Ptk. szerinti
fogyasztonak mindsulé vasarl6 a terméket vissza nem szolgaltatta vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt a Szolgaltaté
részére visszakildte; a ketté kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. A visszatérités soran a Szolgaltatd az eredeti
ligylet soran alkalmazott fizetési moédot alkalmazza, kivéve, ha a Ptk. szerinti fogyaszténak min6silé vasarlé mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten hozzajarul.

11.6. A Szolgaltatd kovetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredé karanak megtéritését. A Ptk. szerinti
fogyasztonak minésiilé vasarld kizardlag akkor vonhato felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a
termék jellegének, tulajdonsagainak és miikédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt
kovetkezett be.

11.7. Higiénai termékek esetében a Vasarl6t csak abban az esetben illeti meg az indoklas nélkili elallasi jog, ha a fogyaszt6 a
terméket véd6 zart csomagolast nem bontotta fel.

12. Kellékszavatossag

12.1. A vasarlé a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben a Ptk. szabdlyai szerint kellékszavatossagi
igényt érvényesithet.

12.2. A vasarld — valasztasa szerint — a Szolgaltatoval szemben a koévetkez6 kellékszavatossagi igényeket érvényesitheti:
kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha az ezek kozll a vasarl6 altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
Szolgaltaté szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem
kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas koéltségére a
vasarlo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerzédéstél is elallhat.

12.3. A vasarl6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a vasarlé viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

12.4. Ha a jogosult a szavatossagi igényét a terméknek — a megjeldlt hiba szempontjabdl — elkilénithetd része tekintetében
érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsil érvényesitettnek.

12.5. Ha a termék meghibasodasaban a vasarlo terhelé karbantartasi kdtelezettség elmulasztasa is kézrehatott, a szavatossagi
kotelezettség teljesitésével felmerdlt koltségeket kdzrehatdsa aranyaban a vasarlo koételes viselni, ha a dolog karbantartasara
vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a Szolgaltaté e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

12.6. A Ptk. szerinti fogyasztonak mindsul6 vasarld kellékszavatossagi igényét a hiba felfedezésétél szamitott 2 hénapon belll,
de maximum a szerz8dés teljesitésétdl szamitott 2 éves elévilési idén belll érvényesitheti.

13. Jotallas

13.1. A Szolgaltaté a termékekre szerzédéses jotallast vallalhat vagy a termékre az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkoz6
kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezési szerint kdtelezd jotallas vonatkozhat.
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13.2. A kotelezd jotallas tartama 1 (egy) év. A gyarto sajat dontése alapjan ennél kedvezébb jotallasi idét is vallalhat, ez esetben
a jotéllas tartamara az lesz az iranyado.

13.3. Ajotallas részletes feltételeit az adott termékre vonatkozo jotallasi jegy tartalmazza.

13.4. A Szolgéltatd jotallas esetén koteles a jotallas id6tartama alatt a jotéllast keletkeztetd jognyilatkozatban vagy
jogszabalyban foglalt feltételek szerint helytallni a hibas teljesitésért. Mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités (azaz a termék vasarlonak torténd atadasa) utan keletkezett.

13.5. Ajétallas a jogosultnak jogszabalybdl eredé jogait nem érinti.

13.6. A jotallasbdl eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhazasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti a jétallast vallalé
kotelezettel szemben.

13.7. A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. A jotallasi hataridé a termék vasarlo részére torténd atadasaval,
vagy ha az Uzembe helyezést a Szolgaltaté vagy annak megbizottja végzi, az tzembe helyezés napjaval kezdédik. Ha a
jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara — megfeleld hataridében — nem tesz eleget, a jotallasi igény a
felhivasban tlizott hataridé elteltétél szamitott harom hénapon belll akkor is érvényesitheté birésag el6tt, ha a jotallasi idé mar
eltelt. E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar.

13.8. A jotallasbol eredb igények a jotallasi jeggyel érvényesitheték. Jétallasi jegy hianyaban a jotéllési igények
érvényesitésének feltétele, hogy a Szolgaltatd elmulasztotta a jotallasi jegy fogyasztd részére torténé atadasat, de a vasarlo
bemutatja az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot.

13.9. Jotallasi, kellék- és termékszavatossagi igények egymas mellett parhuzamosan, egyidében nem érvényesitheték.

14. Termékszavatossag

14.1. A Ptk. szerinti fogyasztonak mindsulé vasarlé a hibas termék gyartdjaval szemben a Ptk. szabalyai szerint
termékszavatossagi igényt érvényesithet. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyarto altal tortént forgalomba
hozatalakor hatalyos minéségi kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

14.2. A termékszavatossag korében a fogyasztd azt kdvetelheti, hogy a gyarté (vagy a forgalmazénak minésiilé Szolgaltato) a
termék hibajat javitsa ki, vagy — ha a kijavitas megfelel6 hatarid6n belil, a fogyasztd érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges
— a terméket cserélje ki.

14.3. Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkozd kellékszavatossagi
kotelezettség a gyartét terheli.

14.4. A gyarté akkor mentesil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a terméket nem Uzleti tevékenysége
vagy onallé foglalkozasa korében gyartotta vagy forgalmazta, a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a
tudomany és a technika allasa szerint nem volt felismerheté vagy a termék hibajat jogszabaly vagy koételezd hatdsagi elbiras
alkalmazasa okozta.

14.5. A jétallasi, illetve szavatossagi idd alatt felmerilt, jotallas vagy szavatossag korébe tartozé hibakat a Szolgaltatonak
(termékszavatossag esetén a gyartdnak is) koltségmentesen ki kell javitania, kicserélni vagy Ujra szolgaltatni a terméket.

14.6. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek kellékszavatossag esetén a Szolgaltatot,
termékszavatossag esetén a gyartét (vagy a forgalmazénak minésulé Szolgaltatét) terhelik.

14.7. A vasarld a jotallasi és szavatossagi igényeit a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a Szolgaltatoval (vagy
termékszavatossag esetében a gyartoval, ha igényét a vasarlé vele szemben kivanja érvényesiteni) kézolni. A Ptk. szerinti
fogyasztonak min8sulé vasarld és Szolgaltatd kozotti szerzédés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belul kézolt
hibat késedelem nélkiil kdzoltnek kell tekinteni.

15. Panaszkezelés, jogvitak

15.1. Vasarlé panasz esetén a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben megadott elérhetdségeinken veheti fel Szolgaltatéval a
kapcsolatot. A beérkezett panaszokat Szolgaltaté haladéktalanul megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja. Ha a vasarl6é a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a panaszrél és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl Szolgaltatd jegyzékonyvet vesz fel, melynek egy masolati példanyat legkésébb érdemi valaszaval egyidejlileg
megkuldi a vasarld részére. A vasarld panaszat a Szolgaltatd annak beérkezését kdvetéen legkés6bb harminc napon beldl
irasban érdemben megvalaszolja.

15.2. A Szolgaltaté és a vasarlo vitas lgyeiket békés uton probaljak rendezni. Fogyasztdi jogvita esetén a Ptk. rendelkezései
szerint fogyaszténak mindsild vasarl6 a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodd békéltetd testilet
eljarasat is kezdeményezheti. A békéltetd testiilet eljarasanak alapvet6 célja és funkcidja a fogyasztd és a gazdalkodo szervezet
kozotti vitds Ugy egyezségen alapuld rendezésének megkisériése, amennyiben ha ez nem lehetséges, a fogyasztdi jogok
gyors, hatékony és egyszerQ érvényesitése érdekében az ligy eldontése. Az eljarasra a fogyasztd lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti békéltetd testilet illetékes. A fogyasztd belfoldi lakdhelye és tartézkodasi helye hianyaban a békeéltetd testiilet
illetékességét a fogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg.

A békéltetd testlletek elérhetésége:

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

A Szolgaltaté székhelye szerinti békéltetd testlilet:

Heves Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.

Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.

Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék

Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dobé Tiinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu

Az esetleges jogvitakat els6dlegesen peren kivili egyeztetés atjan kiséreli meg Szolgaltaté rendezni, a békéltetd testilet
dontésének azonban altalanosan nem veti ala magat.

15.3. Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyaszték beregisztralhatnak, igy ezen keresztil lehetéségik
nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsol6dé jogvitaikat ezen keresztil rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkerilve a
birésagi eljarast. gy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsag meggatolna ket ebben. Ha On
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panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlenil birésaghoz
fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkdzét. A portalon On és a kereskeds, akivel szemben panasszal élt, kézosen
kivalaszthatjak a panasz kezelésével megbizni kivant vitarendezési testlletet. Az online vitarendezési platform itt érhet6 el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

15.4. A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos panaszokkal az adatvédelmi hatésaghoz fordulhat, amely elérhetésége a
kovetkezd:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu

16. Az adatkezelés

16.1. A Szolgaltatd elkotelezett felhasznaldi és partnerei személyes adatainak védelmében, kulonds tekintettel a vasarlok
informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasara. A Szolgaltatdé a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja

16.2. A vasarlo feleléssége, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételekben részletezett adatkezelési szabalyokat megismerje. A
vasarlé a megrendeléssel — a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek részeként — kijelenti, hogy a személyes adatainak
kezelésével kapcsolatos tajékoztatot megismerte, ennek alapjan 6nkéntesen és szabad elhatarozasabdl dontétt a Webshopban
torténd vasarlas mellett, elfogadva a személyes adatainak kezelésére vonatkozé szabalyokat.

16.3. A Webshopban torténé vasarlas soran a Szolgaltatd a vasarld személyes adatait kezeli. A Szolgaltaté kulonleges adatnak
mindsulé személyes adatot (faji eredetre, nemzetiséghez tartozasra, politikai véleményre vagy partallasra, vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6z6désre, érdekképviseleti szervezeti tagsagra, szexualis életre, egészségi allapotra, koros szenvedélyre,
tovabba blnlgyi elééletre vonatkozd személyes adat) egyaltalan nem kezel. A személyes adatok kezelésének jogalapja az
érintett dnkéntes hozzgjarulasa, adatszolgaltatasa.

16.4. A felhasznaldi fiok torlését — kivéve a mar teljesllt megrendelések adatait, amelyekkel kapcsolatos adatmegérzési
hataridéket a szamviteli és adojogszabalyok tartalmazzak — koévetéen a véasarl6 személyes adatai torlésre kerilnek, a
felhasznaloi fidk torlését a Szolgaltatd az adatkezelési hozzajarulas visszavonasaként értelmezi. A felhasznaloi fiok torlését a
regisztralt vasarlonak irdsban (e-mail vagy postai uton) kell kérnie.

16.5. A Szolgdltaté a vasarlok személyes adatait automatizaltan, elektronikus formaban kezeli, az adatkezelés soran
adatfeldolgozét nem vesz igénybe, személyes adatot harmadik személynek csak a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben
irtak szerint ad at. Személyes adat atadasa (adattovabbitas) kizarélag a vasarl6 altal megrendelt termékek kiszallitasat végzé
Futarszolgalat vagy a Magyar Posta Zrt. részére torténik, az atadandé adatok kére ez esetben a vasarlé neve és szallitasi cime,
elektronikus levelezési cime, telefonszama az adattovabbitas célja a kiildemény eljuttatdsa a vasarl6 részére. Az adatkezelés
helyszine Magyarorszéag, a Szolgéltaté mindenkori székhelye.

16.6. A Szolgaltatd a személyes adatokat egyrészt a megrendelés teljesitéséhez, ligyfélkiszolgalashoz, szamlazashoz, tovabba
Gzleti kommunikacié (marketing Gzenetek, Uj termékekrdl valod tajékoztatas) céljabol kezeli.

16.7. A vasarl6 a megrendelés teljesitéséhez, ugyfélkiszolgalas, szamlazas céljara szilkséges személyes adatait a vasarlas
soran teljes korllen és valosan koteles megadni. Ezek a személyes adatok a kdvetkezOk: vezetéknév, keresztnéy, illetve
cégnév;

lakcim, illetve  székhely;  kézbesitési  (szallitasi) cim; elektronikus levelezési cim; vezetékes és/vagy  mobil
telefonszam; szamlazasi cim.

A Szolgaltaté felhivia a vasarlok figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésével a megadott személyes adatok meghatarozott
korének (név és lakcim) kezelése a szamviteli (a szamvitelrdl széld 2000. évi C. toérvény 169. §. (2) bek.) és addjogszabalyok
alapjan kotelez6, ennek id6tartama a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek értelmében 8 (nyolc) év. A térvény altal
meghatarozott adatkezelés miatt ezen adatok térlésére az érintett kérelme esetén sincs jogi lehetéség.

16.8. A Szolgéltaté a megrendeléshez kapcsolédd koévetkez6é adatokat is rogziti és tarolja a rendszereiben: az lgyfél altal
megadott adatok; tovabba, a tranzakcié datuma, ideje, 6sszege, a felhasznalé IP cime. Az adatkezelés célja a vasarloi élmény
fokozasa, illetve a jogellenes felhasznaldi magatartasok, visszaélések szlirése és megel6zése. Az adatkezelés tartama az adat
keletkezésétdl szamitott 60 (hatvan) nap.

16.9. A Szolgaltaté a Webshop meglatogatasa soran un. cookie-kat, névtelen azonositokat (karaktersorozatbdl allo kisméret
fajl) helyezhet el a vasarlé6 szamitégépén. A cookie-k segitenek a szolgaltatas biztositdsaban, esetenként a cookie-k hianyaban
a vasarlas, illetve a Webshop teljes korli hasznalata nem biztosithaté. A cookie-k hasznalataval a Webshop nyomon tudja
kovetni beallitasait, latogatasait és ,emlékszik” az oldal korabbi latogatasara, amely a honlap hasznalatat felhasznalébaratabba
teszi. A bongészéjének beallitasaiban lehetésége van a cookie- fogadasat letiltani, illetve a mar elhelyezett cookie-kat a cache
kitritésével véglegesen tordlni. A cookie-k torlésével a Webshop korabbi egyedi bedllitasai, preferalt informaciok elvesznek,
illetve a lap megjelenitése lassulhat.

16.10. A vasarlo a személyes adatai kezeléseérdl valo tajékoztatasat, személyes adatainak torlését, zarolasat, helyesbitését
vagy kiegészitését a vasarlé a Szolgaltatd kapcsolattartasi pontjain (pl.: e-mail) kérheti. Ezt a kérelmét a vasarlé ingyenesen,
minden dijfizetési kotelezettség nélkil terjesztheti el6. Amennyiben a vasarlé altal megadott adatkor tekintetében jogszabaly
kotelez6en adatkezelési kotelezettséget, adatmegérzési hataridét nem hataroz meg, a Szolgaltato az érintett személyes adatait
torli. A vasarlé személyes adatainak kezelésérél valod tajékoztatasa akkor ingyenes, ha az érintett a targyévben azonos
adatkorre vonatkozd tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be a Szolgaltatéhoz, egyébként a tajékoztatas koltségtérités
ellenében biztositott. A Szolgaltaté a vasarlok személyes adatokkal kapcsolatos megkereséseit legkésébb 30 (harminc) napon
belll megvalaszolja.

16.11. A Szolgaltatd az adatkezelését az adatbiztonsagi elvarasoknak valé megfeleléssel teljesiti. Ebben a kérben megteszi
mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitia azon eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és
titokvédelmi kdvetelmények teljesuiléséhez sziikségesek.

16.12. A 16.7.-es pontban foglalt személyes adatokat — és utanvét esetén a fizetendé Osszeget — a Szolgaltatdé atadja a
szallitast végz6 cégnek (Futarszolgalatnak). Az adatatadas és adatkezelés célja a vasarloi megrendelés teljesitése, a termékek
kézbesitése és a tranzakciok visszaigazolasa.
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16.13. A Szolgaltaté a webhelyet alkalomszerlien meglatogatokrdl azok egyedi azonositédsara alkalmas adatot nem gydijt. Az
egyedi azonositasra alkalmatlan adatokat kizardlag statisztikai célbol gydijti és azokat csak &sszesitett formaban hozza
nyilvanossagra. A Szolgaltaté rendszere a vasarlok aktivitasardl adatokat gydijthet, melyek nem kapcsolhatok 6ssze a vasarlok
altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas internetes honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd
adatokkal.

17. Hataly

17.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2020. november 01. napjaval lépnek hatalyba és moédositasukig, illetve
visszavonasig hatalyban maradnak.

17.2. A Szolgaltaté jogosult egyoldaltian modositani az Altalanos Szerzédési Feltételeket. Az Altalanos Szerzddési Feltételek
modositasat a Szolgaltatd a honlapjan (a Webshop internetes fellletén) link formajaban kozzéteszi.

18. Iranyadoé jog
A jelen Altalanos Szerzddési Feltételekre, tovabba az Altalanos Szerzédési Feltételekre figyelemmel és annak alapjan a Felek
jogviszonyaira a magyar jog az iranyadd, kilénésen alkalmazando

1. a Polgari Torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. toérvény (a ,Ptk.”);

2. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény (az ,Ekertv.”);

3. a kereskedelemrol szolé 2005. évi CLXIV. torvény (a ,Kertv.”);

4 a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl 2008. évi XLVIII. térvény (a ,Grt.”);
5. az informaciods onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél sz6lé 2011. évi CXII. térvény (az ,Infotv.”);
6. az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet;
7 a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl szold 210/2009 (IX. 29.) Korm. rendelet;

8 a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl 45/2014 (Il. 26.) Korm. rendelet;

9. a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014 (IV. 29.) NGM rendelet;

19. Vegyes rendelkezések

19.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alkalmazasaban amennyiben a megrendeldi (vasarléi) pozicidban a Ptk. szerinti
fogyaszténak nem tekinthetd személy van, a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek fogyasztdkkal kapcsolatos rendelkezései
nem alkalmazandék.

19.2. Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek barmely része érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné valik, az nem érinti a
fennmarado részek érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetéségét.

19.3. A Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremiikddét jogosult igénybe venni. Ennek jogellenes magatartasaért, mint
sajat magatartasaért felel.

19.4. Amennyiben Szolgaltaté a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthet az adott jogrdl valé lemondasnak. Barmilyen jogrol térténd lemondas csak az erre vonatkozé
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian az Altalanos
Szerzédési Feltételek valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

19.5. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben feltiintetett dsszes védjegy és megjeldlés azok jogosultjainak kizarolagos
tulajdona.

Prevent Controll Kft.

3300 Eger, Vaci Mihaly u. 35.
info@babapenztar.hu
www.babapenztar.hu



mailto:info@babapenztar.hu
http://www.babapenztar.hu/

